
‭SUKATAN PEPERIKSAAN PERKHIDMATAN‬
‭BAGI SKIM PEMBANTU PENERANGAN GRED S19‬

‭JABATAN PENERANGAN MALAYSIA‬

‭1.‬ ‭Tarikh‬ ‭Kuat‬ ‭Kuasa‬
‭Sukatan Peperiksaan‬

‭:‬ ‭06 September 2024‬

‭2.‬ ‭Matlamat Sukatan‬ ‭:‬ ‭Memastikan‬ ‭pegawai-pegawai‬ ‭dalam‬ ‭Kumpulan‬
‭Sokongan‬ ‭yang‬ ‭setaraf‬ ‭dengan‬ ‭Kumpulan‬ ‭C‬
‭mengetahui‬ ‭pengetahuan‬ ‭asas‬ ‭berkenaan‬
‭Perintah-perintah‬ ‭dan‬ ‭Arahan-arahan‬ ‭yang‬ ‭berkaitan‬
‭dengan‬ ‭skop‬ ‭kerja‬ ‭pegawai‬ ‭serta‬ ‭peraturan-peraturan‬
‭Kerajaan‬‭dan‬‭dapat‬‭mempraktikkannya‬‭dalam‬‭tugasan‬
‭harian.‬

‭3.‬ ‭Tujuan Peperiksaan‬ ‭:‬ ‭Untuk‬ ‭pengesahan‬ ‭dalam‬ ‭perkhidmatan‬ ‭bagi‬
‭Pembantu‬ ‭Penerangan‬ ‭Gred‬‭S19‬‭yang‬‭dilantik‬‭secara‬
‭Lantikan Tetap‬

‭4.‬ ‭Pegawai‬ ‭Yang‬ ‭Layak‬
‭Mengambil Peperiksaan‬

‭:‬ ‭Pembantu‬ ‭Penerangan‬ ‭Gred‬ ‭S19‬ ‭yang‬ ‭BELUM‬
‭DISAHKAN DALAM PERKHIDMATAN‬

‭5.‬ ‭Sukatan Peperiksaan‬

‭BAHAGIAN II : PENGETAHUAN AM JABATAN‬
‭i.‬ ‭Visi dan Misi Jabatan‬

‭ii.‬ ‭Peranan dan Fungsi Jabatan‬

‭iii.‬ ‭Piagam Pelanggan Jabatan‬

‭iv.‬ ‭Perkhidmatan Jabatan‬

‭v.‬ ‭Bidang Tugas dan Tanggungjawab Pembantu Penerangan Gred S19‬

‭vi.‬ ‭Protokol dan Etiket dalam Pengurusan Majlis‬

‭vii.‬ ‭Gerak Saraf dan Pengurusan Isu‬

‭viii.‬ ‭Penulisan Artikel‬

‭ix.‬ ‭Media Sosial‬



‭6.‬ ‭Arahan Peperiksaan‬

‭Jumlah soalan‬ ‭:‬ ‭Tujuh (7) soalan‬‭sahaja‬

‭Jumlah‬ ‭soalan‬ ‭yang‬ ‭perlu‬
‭dijawab‬

‭:‬ ‭Empat (4) soalan‬‭sahaja‬

‭Masa menjawab‬ ‭:‬ ‭Dua (2) jam‬‭sahaja‬

‭Bentuk soalan dan jawapan‬ ‭:‬ ‭Esei‬

‭Bahan rujukan dibenarkan‬ ‭:‬ ‭Calon-calon‬ ‭tidak‬ ‭dibenarkan‬ ‭merujuk‬ ‭kepada‬
‭bahan bacaan semasa peperiksaan.‬

‭BAHAGIAN III : SUNTINGAN‬

‭i.‬ ‭Sunting‬‭satu‬‭(1)‬‭petikan‬‭teks‬‭menjadi‬‭sebuah‬‭ringkasan‬‭yang‬‭tidak‬‭melebihi‬
‭200 patah perkataan.‬

‭6.‬ ‭Arahan Peperiksaan‬

‭Jumlah soalan‬ ‭:‬ ‭Satu (1) soalan‬‭sahaja‬

‭Jumlah‬ ‭soalan‬ ‭yang‬ ‭perlu‬
‭dijawab‬

‭:‬ ‭Satu (1) soalan‬‭sahaja‬

‭Masa menjawab‬ ‭:‬ ‭45 minit‬‭sahaja‬

‭Bentuk soalan dan jawapan‬ ‭:‬ ‭Esei‬

‭Bahan rujukan dibenarkan‬ ‭:‬ ‭Calon-calon‬ ‭tidak‬ ‭dibenarkan‬ ‭merujuk‬ ‭kepada‬
‭bahan bacaan semasa peperiksaan.‬



‭BAHAGIAN IV : PENYEDIAAN DAN PENYAMPAIAN PIDATO UMUM‬

‭i.‬ ‭Penyediaan Rangka Pidato (40 markah)‬

‭a)‬ ‭Tajuk pidato merangkumi:‬

‭●‬ ‭Dasar-dasar Kerajaan‬
‭●‬ ‭Kempen-kempen Kerajaan‬
‭●‬ ‭Isu-isu Semasa‬

‭ii.‬ ‭Penyampaian Pidato Umum (60 markah)‬

‭a)‬ ‭Berdasarkan pemilihan tajuk dan nota semasa menyediakan rangka pidato.‬
‭b)‬ ‭Menyatakan kategori‬‭audiens‬‭semasa penyampaian pidato‬‭umum.‬

‭6.‬ ‭Arahan Peperiksaan‬

‭Jumlah soalan‬ ‭:‬ ‭Empat (4) soalan‬‭sahaja‬

‭Jumlah‬ ‭soalan‬ ‭yang‬ ‭perlu‬
‭dijawab‬

‭:‬ ‭Satu (1) soalan‬‭sahaja‬

‭Masa menjawab‬ ‭:‬
‭:‬

‭Satu (1) jam‬‭sahaja - Penyediaan Rangka Pidato‬
‭15 minit‬‭sahaja - Penyampaian Pidato Umum‬

‭Bentuk soalan dan jawapan‬ ‭:‬
‭:‬

‭Esei‬‭-‬‭Penyediaan Rangka Pidato‬
‭Lisan‬‭-‬‭Penyampaian Pidato Umum‬

‭Bahan rujukan dibenarkan‬ ‭:‬ ‭Calon-calon‬ ‭dibenarkan‬ ‭merujuk‬ ‭kepada‬ ‭nota‬
‭Penyediaan‬ ‭Rangka‬ ‭Pidato‬ ‭semasa‬ ‭peperiksaan‬
‭Penyampaian Pidato Umum.‬



‭7.‬ ‭Keputusan‬ ‭:‬ ‭Lulus/Kandas‬

‭8.‬ ‭Pengecualian‬ ‭:‬ ‭Calon-calon‬ ‭yang‬ ‭lulus‬ ‭mana-mana‬ ‭bahagian‬
‭adalah‬ ‭dikecualikan‬ ‭daripada‬ ‭mengambil‬ ‭semula‬
‭bahagian tersebut.‬

‭9.‬ ‭Pemeriksa‬ ‭:‬ ‭Panel Subjek Jabatan Penerangan Malaysia‬

‭10.‬ ‭Bahasa‬
‭(Soalan dan Jawapan)‬

‭:‬ ‭Bahasa Malaysia‬

‭11.‬ ‭Rujukan‬ ‭:‬ ‭Nota-nota‬ ‭Kursus‬ ‭Asas‬ ‭Jabatan‬ ‭Penerangan‬
‭Malaysia‬

‭12.‬ ‭Kaedah Permohonan‬ ‭:‬ ‭Secara‬ ‭dalam‬ ‭talian‬ ‭di‬ ‭laman‬ ‭sesawang‬
‭http://apps.penerangan.gov.my/myexam/index.php‬

‭13.‬ ‭Pusat‬ ‭Peperiksaan‬ ‭akan‬
‭ditentukan oleh‬

‭:‬ ‭Urus Setia Peperiksaan‬
‭Jabatan Penerangan Malaysia‬

‭14.‬ ‭Kekerapan Peperiksaan‬ ‭:‬ ‭Dua (2) kali setahun‬

‭15.‬ ‭Tarikh akhir permohonan‬ ‭:‬ ‭Seperti‬ ‭yang‬ ‭ditetapkan‬ ‭dalam‬ ‭Jadual‬ ‭Peperiksaan‬
‭Perkhidmatan Jabatan pada tahun permohonan.‬

http://apps.penerangan.gov.my/myexam/index.php

